COMUNE DI ESCOLCA
PROVINCIA SUD SARDEGNA
AvVISO

PUNTO DI FACILITAZIONE DIGITALE

Servizio gratuito di facilitazione digitale per tuttii cittadini - P.N.R.R. Missione 1 —
componente 1 — Asse 1 — Misura 1.7.2 "Rete di servizi di facilitazione digitale” -
Finanziato dall'Unione Europea — NEXTGENERATIONEU — CUP F29E23000060006

Informiamo la cittadinanza che presso il Comune di ESCOLCA ¢ attivo Il “Punto Di Facilitazione
Digitale” della rete di Servizi di facilitazione digitale della Regione Sardegna a partire dal
24/03/2025 fino al 31/12/2025, il servizio gratuito di facilitazione digitale rivolto a tutti i cittadini
maggiorenni (giovani, adulti, anziani) denominato "Punto Digitale Facile".

1l Punto di facilitazione e finanziato dalla RAS grazie alla partecipazione del comune di Gergei (ente
capofila), in forma associata con i Comuni di Serri, Escolca al Bando Regionale PNRR — Misura
1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale”.

Grazie al servizio fornito dal punto di facilitazione digitale, i cittadini vengono accompagnati e
formati, sulla base delle loro specifiche esigenze e competenze di partenza (e seguendo 1’approccio
incrementale di apprendimento disegnato da DigComp rispetto alle sue aree di competenza), al
progressivo utilizzo autonomo e consapevole: di Internet e delle tecnologie digitali, dei principali
servizi digitali pubblici resi disponibili online e dei principali servizi digitali privati.

Le attivita che caratterizzano i presidi di facilitazione digitale e che si basano sul quadro europeo
DigComp sono:

«la formazione/assistenza personalizzata individuale (cd. facilitazione), erogata
generalmente su prenotazione o a sportello, per accompagnare i cittadini target
nell’utilizzo di Internet, delle tecnologie e dei servizi digitali pubblici e privati, partendo
dalle esigenze specifiche e dalle competenze di partenza;

s la formazione online, anche in modalita di autoapprendimento e asincrona, attraverso
I’accesso in autonomia ai materiali gia disponibili nel catalogo delle risorse formative sul
sito web di Repubblica Digitale o realizzati ad hoc, promuovendo percorsi personalizzati;

s la formazione in gruppi (in presenza e con canali online) attraverso micro-corsi utili a
supportare i cittadini in applicazioni/esercitazioni, risoluzione di problemi pratici ed
eventuali approfondimenti con il fine di massimizzare la formazione sincrona. In questo
caso il facilitatore puo strutturare le attivita in modo mirato, stimolando proattivamente il



coinvolgimento dei cittadini anche sulla base dei test di autovalutazione e delle risorse
formative disponibili sul sito web di Repubblica Digitale.

Aggiornamenti, calendario dei corsi e materiali didattici saranno disponibili su questo sito, nella sezione
dedicata. al link https://repubblicadigitale.gov.it/servizi/digitalefacile .

Orari e sede

Lunedi Gergei Casa Comunale 08-13
Martedi Serri Casa Comunale 09 - 13
Mercoledi Gergei Casa Comunale ?g - 13 15-
Giovedi Escolca Casa Comunale 09 - 13
Venerdi Gergei Casa Comunale 09 - 13

Escolca, 24 marzo 2025
IL SINDACO

Dr. LAl EUGENIO



